УТВЕРЖДАЮ
Директор МБОУ «СШ № 13»
______________Уджуху С.Ю.
01.04.2019 г.

План по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой 
оценки образовательных организаций Республики Адыгея по итогам мониторинга за 2018 год

	№ п/п
	Наименование учреждения 
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организаций 
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (ФИО)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	
	
	Реализованные мероприятия - меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	109
	Средняя школа №13
	Доброжелательность и вежливость работников общеобразовательной организации
	Доброжелательность и вежливость работников общеобразовательной организации
	01.04.2019
	Директор:
Уджуху С.Ю.
	Проведена работа с сотрудниками образовательной организации по проявлению доброжелательности и вежливости к обучающимся и их родителям.
	Апрель 2019 г.

	109
	Средняя школа №13
	Удовлетворенность условиями оказания услуг
- Провести работу по улучшению материально-технической базы общеобразовательных организаций, в т. ч.:
– обеспечить обучающихся и педагогов достаточным количеством персональных компьютеров;
– организовать локальные вычислительные сети;
– создать современные библиотеки-медиатеки с организованным читальным залом с наличием стационарных или переносных компьютеров с доступом в сеть Интернет

	Удовлетворенность условиями оказания услуг
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2022







2021



2022
	


Директор:
Уджуху С.Ю.
Зам. АХЧ:
Шведко Л.М.



Директор:
Уджуху С.Ю.
Зам. АХЧ:
Шведко Л.М.






Директор:
Уджуху С.Ю.
Зам. АХЧ:
Шведко Л.М.
	


Анализ материально-технической базы школы



Организована заявка в управление образования




Составлена заявка в управление образования на выделение денежных средств, для приобретения локальной вычислительной сети, открытия современной библиотеки-медиатеки с наличие компьютеров
	


Апрель 2019






Сентябрь 2019







Сентябрь 2019
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	Средняя школа №13
	Для информирования о комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность:
- 2.1. Рассмотреть возможность улучшения оснащенности общеобразовательных организаций компьютерной техникой, создания локальных вычислительных сетей, увеличения скорости доступа в сеть Интернет.
- 2.2. Создать на официальных сайтах общеобразовательных организаций раздел «Материально-техническое оснащение», в котором разместить достоверную и актуальную информацию по данному вопросу, в т. ч. сведения:

– о современной библиотекемедиатеке (с указанием количества рабочих мест, стационарных или переносных компьютеров, выходом в Интернет);

– о специализированных кабинетах (кабинетах технологии, химии, физики и др.);

– об электронных интерактивных лабораториях;
– о лабораторном и демонстрационном оборудовании;
– об электронных учебниках и учебных пособиях;
– о специализированных кабинетах по охране и укреплению здоровья обучающихся (комнаты релаксации, психологической разгрузки и т. д.);

- 2.3. Отразить на официальных сайтах условия для индивидуальной работы обучающихся, в т. ч. наличие:
– кружков, спортивных секций, творческих коллективов, клубов, студий
другой работы в малых группах обучающихся;
– службы психологической помощи;
– профильного обучения, углубленного изучения отдельных предметов.
- 2.4. Разместить копии дополнительных образовательных программ, реализуемых в организации.


2.5. Принять меры по размещению информации о развитии творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах, для чего создать на официальных сайтах соответствующие разделы с размещением информации о:
– проводимых при участии организации конкурсах и олимпиадах;
[bookmark: page128]– численности обучающихся, принявших участие в различных олимпиадах, смотрах, конкурсах, а также победителях и призерах;
– проведении мероприятий по сдаче норм ГТО.

2.6. В разделе психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи:

– отразить наличие психолого-педагогического консультирования обучающихся, их родителей, педагогических работников, коррекционно-развивающих и компенсирующих занятий с обучающимися, логопедической помощи обучающимся, комплекса реабилитационных мероприятий и других медицинских мероприятий (ЛФК, прививочные мероприятия, медосмотры обучающихся, рекомендации медицинского работника для обучающихся и их родителей);

– разместить действующие программы оказания помощи обучающимся
социальной адаптации, профориентации, получения обучающимися дополнительных профессиональных навыков.

2.7. В разделе для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья разместить:
– перечень специальных учебников, учебных пособий, дидактических материалов, специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования;
– информацию о групповых, индивидуальных коррекционных занятиях по различным образовательным программам, мероприятиях, обеспечивающих вовлечение детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов в общественную жизнь организации;
– информацию об оказании психологической и другой консультативной помощи обучающимся с ограниченными возможностями здоровья.

	Комфортность условий предоставления общеобразовательных услуг
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Составлена заявка в управление образования на выделение денежных средств для приобретения компьютерной техники и увеличения скорости доступа в Интернет
Обновлена информация в данном разделе












Данная информация по этому разделу будет обновлена на сайте организации при улучшении материально-технической базы

Данная информация по этому разделу будет обновлена на сайте организации при улучшении материально-технической базы


Данная информация по этому разделу будет обновлена на сайте организации при улучшении материально-технической базы




Размещена актуальная информация на сайте организации 
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	Для информирования о доступности организации для инвалидов:

3.1. Всем общеобразовательным организациям создать отдельный раздел сайта «Доступность организации для инвалидов» и разместить актуальную информацию, в т. ч.:

– перечень учебных кабинетов, объектов для проведения практических занятий, библиотек, объектов спорта, приспособленных для инвалидов;

– сведения об обеспечении доступа в здания организации инвалидам (схема с указанием размещения пандусов, подъемов и платформ, выделенных стоянок для автотранспорта, расширенных дверных проемов, специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений);
– информацию об организации питания обучающихся инвалидов, доступности медицинского кабинета;
– информацию о педагогах, прошедших курсы повышения квалификации по вопросам обслуживания инвалидов при оказании образовательных услуг;

– перечни специальных учебников, учебных пособий и дидактических материалов, технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования, электронных образовательных ресурсов, к которым обеспечен доступ инвалидов;
[bookmark: page129]– схему безопасного подхода к зданию организации;

– приказ о назначении ответственных сотрудников за организацию работы по обеспечению доступности для инвалидов;

– план мероприятий по обеспечению условий развития доступной среды организации;

– паспорт доступности для инвалидов организации и предоставляемых в ней услуг.

	Доступность услуг для инвалидов
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	Создан отдельный раздел сайта «Доступность организации для инвалидов» и размещена актуальная информация
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УТВЕРЖДАЮ   Директор МБОУ «СШ № 13»   ______________Уджуху С.Ю.   01.04.2019 г.     План по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой    о ценки   образовательных   организаций   Республики Адыгея по итогам мониторинга за 2018 год    

№  п/п  Наименование  учреждения   Недостатки,  выявленные в ходе  независимой оценки  качества условий  оказания услуг  организаций   Наименование мероприятия  по устранению недостатков,  выявленных в ходе  независимой оценки  Плановый  срок  реализации  мероприятия  Ответственн ый  исполнитель  (ФИО)  Сведения о ходе реализации  мероприятия  
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109  Средняя школа №13  Доброжелательность  и вежливость  работников  общеобразовательной  организации  Доброжелательность и  вежливость работников  общеобразовательной  организации  01.04.2019  Директор:   Уджуху С.Ю.  Проведена  работа с  сотрудниками  образовательной  организации по  проявлению  доброжелательн ости и  вежливости к  обучающимся и  их родителям.  Апрель 2019 г.  
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